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Non vogliamo cadere nei luoghi comuni sostenendo che gli uffici pubblici hanno 

una scarsa propensione al lavoro, anzi noi denunciamo l’inesattezza di questa 

immagine collettiva e riteniamo che dietro coloro che risiedono in un front 

office o in un ufficio, ci sono rispettabili e preziose professionalità che sono 

fondamentali per gli Enti pubblici. 

Lo crediamo soprattutto per la nostra casa comunale i cui dipendenti non sempre 

sono nelle condizioni di esercitare il proprio lavoro nel migliore dei modi, basta 

ricordare il front office nell’ufficio anagrafe e protocollo, dove in una immensa 

stanza vi sono più uffici “accampati”, con scrivanie una affianco all’altra, in 

spregio alle elementari norme che tutelano la privacy dei cittadini e di coloro 

che vi lavorano. 

Sono state molteplici le sollecitazioni verso l’amministrazione al fine di disporre 

dei separatori tra ogni ufficio evitando situazioni di confusione. 

Purtroppo dobbiamo a nostro malgrado annoverare, in questo contesto di 

assoluta difficoltà, una mancanza di collaborazione dell’amministrazione 

comunale e di alcuni dipendenti comunali; sono infatti diverse le segnalazioni di 

cittadini che lamentano comportamenti non corretti di alcuni dipendenti, in modo 

particolare delle norme che impongono il divieto di fumare negli uffici pubblici. 

Con una interrogazione abbiamo interessato il Sindaco Summa affinché 

garantisca il grado di ordine che la nostra casa comunale si merita apportando le 

precauzioni necessarie finalizzate alla tutela della riservatezza di coloro che 

usufruiscono dei servizi comunali. 
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